Arriva a Milano
I'APPLE della luce.

In corso Monforte
apre il flagship

di OCCHIO, che
sta per sfondare
il muro dei
100 MILIONI

dl Andrea Guala



intervista

J& un nuovo protagonista in corso Monforte. La via della luce di Milano si

appresta ad accogliere il flasghip store di Occhio, azienda tedesca fondata
e amministrata da Axel Meise che, assieme alla moglie Susann, ha dato vita a una
realta caratterizzata da un tasso di crescita monstre e si appresta guest'anno a
superare Il muro dei cento milioni di ncavi. L'ingresso sulla piazza milanese coinci-
de con il cambio di marcia di Occhio per il suo business internazionale e avwiene
in un momento di forte espansione nel quale, come racconta lo stesso Meise in
guest’intervista, I'azienda vuole presentare al mondo il Asultato di anni di studio nel
quali Occhio ha realizzato una vera e propria rivoluzione nel comparto lighting.

Partiamo dal mercato attuale. Come stanno andando le cose?

Stamo vivendo una stuasions molto particolare. Aleuni business continuano 2 soffrire e altd
sono in pieno boom, 2 comincare dal real estate In Germania, ma eredo stia avvenendo un po’
in tutta Europa la pente €12 a casa, non pud spendere in viaggl o in altre attivith esterne e cosi

ha pii soldi 2 disposizione per cambiare casa o per mighorare quella in cul vive E questo sicu-
ramente o da una buona spinta.

Chmmdo avete iniziato a coghere questi segnalki?

L'impatio del primo lockdown & stato spaventoso per tutti e in tutt 1 Paed, perché comungque
i retailer hanno dovuto chiudere 1 negozi e cosi il nostro diente di riferimento & venuto mena
Poi perd |2 gdtuarione ¢ & shloccata in fretta ed & stato davvero sorprendente essere rfusciti a
chindere i 2020 con lo stesso tasso di crescita ded tre annd precedent.

Vale a dire?

Stamo cresciuti del 30% anno su anng, arrivendo 2 fatturare B2 miliond di euro. Quest'anno
il ritmo di naemento & lo stesso, tanto che pensiamo & ddudere 11 2021 superando 1 cento
mikioni. Non credo che altri marchi della luce abbiano un tasso di crescita uguale al nostro e
& questo samo molte contenti e grat 2 tuttl coloro che hanno dato Bduda a Oeochio, marchio
sostanzialmente nato dal nulla e che nel giro & gquattro annd ha tripbeato il suo giro d'affard.

Cosa differenzia Oochio dalla concorrenza internazionale?

La nostra & una visione dells luce wotalmente diversa. Non slamo spedalis di prodotti specificd,
non o affidiamo a designer estermnd e non proponiamo una lampada da integrare ad altre lampade
di marchi diversi. Mi piace dire che Ocochio & un po’ come se fosse la Apple della luce, perché
una volta che hal acquistato un iPhone se portato a oreare una sorta & dstema interno alla tua
vita che pal prevede l'arrive di un iBook, di un Pad e cosi via .. Allo stesso maode, la scelta di
Occhio fnisre per rappresentare la realizzarione di una casa o di uno spazio nel guale ogni
ambiente presenta una coerenza, perché grazde a nostr led & alta quabitd rustdameo a dereare
lz lnce idesle in qualsed ambiente, ed & repolabile in funrione delle esipenze personali Si tratta
dello joy of wee i i prodot possono essere regolat attraverso Oochio Air, una app o un tele-
comando via bluetooth, modificando |'atmosfera dell’ambiente Cod promuoviameo una ruova
cultura della huce.

Made in Germany o made in China?
Anche su gquesto gamo simili a Apple, i aud prodott sono disegnati in California e prodott in
Cina_ | nostri sono concepiti in Germania e prodott dai nostri partner affidati dned, che soddi-
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sfano le nostre alte aspettative di prestazioni e qualita e lo fanno a prezzi competitivi. Se doves-
simo produrre le nostre lucd in Germarda o in Europa, o troveremmeo ad affrontare costi ben
pit alt e svremmo difficolts 2 ottenere le quantitd necessarie Siameo pertanto molto content
dei nostri fornitori cnesi, che peraltro o offrono tutte le garanzie del caso anche su un alro
aspetto importante quando =i ha a che fare con la Cina: quello delle copie

Quali sono i vostri canali di riferimento?

Attraverso 1 nostri partner retail, lavoriame per case private, sale conferenze, uffics, spazi pub-
blici, hotel e ambienti residenziali & progettuali. In realtdh non esiste un confine e non samo
nemmeno strutturati come altre aziende specializzate nel residenziale che si avvalgono di
societd mirate al canale progettuale, come ad esempio Flos con Antares Abblameo al nostro
interno un team dedicato al contract e quest’anno & stata lanciats un'estensione & gamma
tdeata proprio per realizzare prodotti che dano pii in nea con la domanda legata al progetto,
con il plus della tecnologia digitale e della connessione ai sistemni smartphone. Al di 13 di que-
sty la struttura organizzativa di Oechio & pluttosto semplice e vede al centro di tutto i nostri
partner distributivi, a cui offriame i supporto necessario perché riescano 2 trasmettere al
mercato quello che & il nostro potenziale E sono loro poi 2 tenere § rapporti con tutti { canali,
compreso quello progettuale.

Siete nati in Germania e certamente quello tedesco & il vostro mercato di riferimento. Quali
sono gli altri Paesi-chiave per il vostro business?

Sta toccando un punto debole. .. Dalla Germania dipende oltre la metd del giro d'affard, pot
siamo forti in Austria, Svizzera e Benelux. [l resto dell’Europa non & ancora stato sviluppato
come avremmeo voluto ed & per questo che, nelle strategie ded prossimd annd, la prioritl & stata
assegnata al rafforzamento delle postziond nel maggiori Paesd del nord e del sud Europa dove giz
disponiame di partner locali, ma a questo punto occorre essere in grado di intercettare witte le
possibilitd di crescita che & stanno creando in qued mercati. Anche perché, ed & un dato ggnif-
cativa, il 95% del nostro business attuale viene fatto n Europa e pertanto o consideriamo mar-
ket leader ewroped nel segmento premium. Ma siamo altres consapevoli che occorre cambiare
passa, perché un market leader deve essere pii visibile, a cominciare dall'ltalia

Ed & per questo che state per aprire un flagship a Milano...

A Milano in corso Monforte! La via della luce, una strada obbligata per chivnque siz alla ricer-
ca di soluzioni per I'llluminazione di un ambiente. Non & il nostro primo flagship store, ma &
il primo che apriamo al & fuord della Germania dove damo gid presenti con due location 2
Meonaco di Baviera, una a Colonia e una molto grande ad Amburgo Il prossime, dopo Milano,
potrebbe essere a Shanghai.

Perché il flagship e perché a Milano?

La soluzione del flagship 2 gestione diretta non rappresenta un’alternativa al legame con i
nostri partner, che resta per noi fondsmentale, bensi una vetrina per trasmettere U'esperienza
completa che § pud ottenere con la cultura della luce che caratterizza Uofferta di Occhia
Seno dei veri e propri business hub con personale dedicato alla consulenza e alla progetta-
zione, per offrire alla clientela mold pit serviz rispetto 2 un negozde tradizionale Cuanto 2
Milane, la risposta & molto semplice: siamo una design company e dobbiamo essere presenti
nella capitale europea del design. Viogliamo esserlo per conquistare non solo il mercato italia-
no, ma per disporre di una base da cui poter raggiungere ['intero bacino del sud Europa. E poi
avremo anche a disposizione uno spazio strategico per le situarioni importanti che & presente-
ranno a Milano, a cominciare da Euroluce e Salone del Mobile
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L'na curiosita: lei ha fondato Ocochio nel 1999, ma prima che cosa faceva?

Avevo un negozio di illuminazione Ed & stato proprio lavorando a contatto con il chente fina-
le che ho compreso 1'esistenza i un gap tutto da colmare tra la domanda e 'offerta. Infatti in
negozio avevamo tante soluzioni diverse ma non c'era un'azienda che fosse in grado di offrire
un insieme di soluzioni coerenti per ogni situazione. E allora diventava necessario realizzare
un mix tra i marchi, che perd rendeva insoddisfacente i dsultato perché nella casa 9 areavano
dei contrasti e veniva meno 'inseme armonico dell himinazions Con la diffusione des led,
la forza di Oechio & aumentata perché utilizziamo in ogni ambiente gli steesd led dal colore
perfetta

Ha chiamato ['azienda Occhio, uno ded suoi prodotti pit celebri & Mito... le piaccono i nomi
italiani?

Anche i miei fighi hanno nomd italiand, & chismano Matteo e Luca. Mi place 1'Ttalia & ho anche
imparato un pe’ la vostra lingua. Venendo a cose pii tecniche, ['Ttalia & la terra del design e
penso che il nostro design possa essere In qualche modeo tzliane, svendo perd alla base l'engs-
neering tedesco, il che mi pare sia un'ottima combinazione. E pol, certamente, Uappeal della
lingua italiana & ben diverso rispetto a quello della lingua tedesca, che suona decisamente
ostica per un prodotto di alto design. Pod, certo, & sono le difficolts dei chenti tedeschi che
non riescono a promumncare bene la parola Oechio & ne derivano espressiond strane tipo aordo &
simili, ma questo & un altro problema. ..

Cosa pensa ded produttor italiani del mondo luce?

1 brand italisni sono le icone del design nell'illuminazione. Noi abbiameo cercato e trovato una
strada diversa, di conseguenza credo che siamo ormai incomparabili. [I fatto di disporre di un
sisterna chiuso & totalmente nuovo per questo mondo, noltre la qualith del nostro sistemna &
illuminazione & altisima e la qualith della luce & talmente buona - 'indice Ci & Occhdo &
pari a 97 e & avvicina al valore massimo 100 che eguivale alla luce solare naturale - che nessu-
no pensa che i led possano arrivare dalla Cina.

L'apertura del capitale a socd esterni & un percorso che avete gia affrontato con 'ingresso in
minoranza di Emh Partners. Con quali risultati?

] rsultati sono evidenti e senza il sostegno di un fondo come Emh Partners sarebbe stato
sostanzialmente impossibile reggere un ritmo di crescita del 30% annuo. Prima di scegliere
lore, avevamo ricevuto diverse offerte che perd non o avevano convinto. La scelta di Emh &
legata sostanzialmente a due ragiond. La prima & che non pretendeva la maggioranza del cape-
tale, & questo ha permesso a me e mia moglie di rimanere al comando di Oechio per portare
avanti il progetto che avevameo in mente. La seconda & che guando ho incontrato per 2 prima
volta i fondatord di Emh, ho scoperto che non avevano ancora compiuto 1 trent’anni. Sono
imprenditor], glovand, dinamici: & stato come U'ingresso di una nuova generazione in arienda
ed & avvenuto nel momento migliore, quelle in cud avevamo ga sviluppato i prodott giusy
e dovevamo far capire il potenzizle di questa gamma al mercato. E da | abbiameo spiceato i
volo, triplicande in quattro anrd il fatturato,

E ora?

A me place andare veloce e penso che damo soltanto all'inizo & guesta impresa che o ha
reso market leader in Europa grazie a pochi paesi ewropel. I mondo & grande, e ¢"& davvero
tanto da fare...
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Dalilialis i wems onario, Sents sospeso chaniom, lompodo o sospension® LED regodabile in aledsa, o comandi “louchiess conbol™. Mito roggio, lompada od anca LED,
oompeess “Oochio o™ Mo sospess, lompods o sespemione LD regolabie in abems o comandi Sowchiess confral” & sule sfonde Mile larga, lampade ad ance LED,
Sompeess “Dochio & ooh cofmand] ouchiess confral™. Pichse oadt D0echio
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